附  件

河南省普通高等学校心理健康教育试点单位建设标准

（试行）
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	指标类型

	体
制
机
制
建
设
	领导体制
	1.成立校级心理健康教育工作领导小组，主管校领导负责，心理健康教育和咨询机构、学生工作部门、宣传部门、教务部门、人事部门、财务部门、保卫部门、后勤服务部门、校医院、各院（系）、研究生院（处）和相关学科教学研究单位的负责人为成员，统筹全校大学生心理健康教育工作
	A

	
	
	2.党委常委会、校长办公会每年至少听取一次大学生心理健康教育工作专题汇报，研究部署工作任务，解决存在问题
	B

	
	工作网络
	1.成立校级心理健康教育和咨询机构，具体组织协调全校学生心理健康教育工作。该机构的规格，本科学校原则上为处级，专科学校原则上为科级
	A

	
	
	2.各院系均成立心理健康教育工作小组，安排专职教师负责落实心理健康教育工作
	B

	
	
	3.所有班级均设立心理健康教育宣传员，学生宿舍设立心理健康教育信息员
	B

	
	工作制度
	1.制定并完善大学生心理健康教育工作实施办法，有年度工作计划和总结
	C

	
	
	2.围绕心理健康教育和咨询机构的规范管理、心理危机预防与干预、心理咨询工作流程、心理健康教育课程教学、心理健康教育工作者职业道德规范等内容，建立健全各项规章制度
	C

	
	
	3.建立考核、奖惩机制
	C

	师
资
队
伍
建
设
	人员配备
	1.学校按照师生比1:5000标准配备专职心理健康教育和咨询教师，2万学生以下不少于2人，2-3万学生不少于4人，3万学生以上不少于6人
	A

	
	
	2.按照师生比1:3000标准配备兼职教师
	B

	
	培养培训
	1.专职教师具有从事学生心理健康教育的相关学历和专业资质
	C

	
	
	2.制定师资培训规划，专职教师每年接受不低于40学时的专业培训，或参加至少2次省级以上主管部门及二级以上心理专业学术团体召开的学术会议
	B

	
	
	3.定期安排专兼职教师接受一定学时的专业督导
	C

	
	
	4.将心理健康教育内容纳入新进教师岗前培训课程体系
	C

	
	
	5.支持专兼职教师积极开展科学研究，形成相关理论成果
	C

	
	
	6.每年应为辅导员、班主任、研究生导师至少组织一次心理健康教育专题培训，开展对学生宿舍管理员等后勤服务人员相关常识培训
	C

	
	
	7学校进行政策和经费支持，鼓励辅导员考取心理健康教育的相关资质
	C

	
	
	8.专兼职教师从事心理辅导与咨询，按学校有关规定计算教学工作量或给予合理报酬
	C

	教
学
体
系
建
设
	教学机构
	学校设立心理学教研室
	B

	
	课程设置
	1.开设心理健康教育必修课或必选课，设置2个学分，32-36学时，保证学生在校期间普遍接受心理健康课程教育
	B

	
	
	2.开设大学生心理素质教育选修课程
	C

	
	
	3.科学规范大学生心理健康教育课程与教学内容，有专门的教学大纲或教学基本要求
	C

	
	教学方法
	1.注重理论与体验教学相结合，讲授与训练相结合，通过案例教学、体验活动、行为训练、心理测评等多种形式，提高课堂教学效果
	C

	
	
	2.有计划安排专家学者和校内专兼职教师举办专题讲座、培训班和学生团体辅导活动，每学期不少于3次
	B

	活
动
体
系
建
设
	学生社团
	成立学生心理社团，充分发挥班集体的作用，活动开展有声有色，在宣传和普及心理健康知识，提高大学生心理素质方面发挥了重要作用
	B

	
	宣传教育
	1.通过广播、电视、校刊、电子屏、橱窗等多种媒介，积极营造良好的心理健康教育氛围
	C

	
	
	2.开办大学生心理健康教育专题网站（页），网络建设内容丰富，有心理专家定期上网咨询，网上留言回复及时，学生点击率高
	B

	
	活动形式
	1.每年至少举办一次心理健康教育活动月（周），开展主题宣传教育活动，内容丰富，形式多样
	C

	
	
	2.积极举办师生交流会、心理运动会、心理征文、心理沙龙、心理剧表演等活动，深受学生欢迎
	C

	咨
询
服
务
体
系
建
设
	场地建设
	1.建立预约等候室、个体辅导室、团体辅导室、心理测评室等活动场地，2万学生以下不少于200平方米，2-3万学生不少于300平方米，3万以上学生不少于500平方米
	A

	
	
	2.有条件的学校可在院、系及学生宿舍设立心理健康辅导室
	B

	
	制度建设
	1.制定心理咨询教师岗位职责制度
	C

	
	
	2.建立心理咨询值班、预约、访谈、回访、案例会诊、重点反馈、保密等制度
	C

	
	咨询访谈
	1.充分利用心理咨询室开展咨询服务，努力帮助学生解决心理问题。原则上每个工作日均应安排接待咨询服务
	C

	
	
	2.设立心理咨询信箱、咨询电话、网络在线咨询等，开展电话咨询、网络咨询服务
	C

	
	
	3.设立24小时心理问题求助热线，协调安排相应心理咨询或应急干预机制运作
	C

	
	
	4.定期开展心理咨询个案的研讨与督导活动
	C

	
	档案管理
	1.有完整的咨询记录，有年度咨询人数统计，定时定期有专家的督导和评估，有重点对象的访谈和跟踪记录
	B

	
	
	2.坚持保密纪律，严格管理心理咨询记录和有关档案材料
	C

	危
机
预
防
与
干
预
体
系
建
设
	预防机制
	1.在新生入学后开展新生心理普查，并建立档案。实行心理危机随时报表、周报表、月报表制度
	C

	
	
	2.有重点地对不同类型的学生进行心理健康状况测查，及时发现学生中存在的心理危机情况，并加以疏导和干预
	C

	
	
	3.建立学生心理危机预警库，为有严重心理障碍、心理疾病和有自杀倾向的学生建立专门心理档案，实行定期跟踪，动态管理
	C

	
	干预机制
	1.制定心理危机干预工作预案，明确工作流程及相关部门的职责
	C

	
	
	2.建立学校、院系、班级三级学生心理危机干预机制和自杀预防快速反应机制
	B

	
	善后机制
	1.在学校、院系心理健康教育和咨询机构、校医院、精神疾病医疗机构等部门之间建立科学有效的心理危机转介机制，转介过程详细记录，做到有据可查
	B

	
	
	2.有条件的高校在校医院设立精神科门诊，或聘请精神专科医师到校医院坐诊。对有较严重障碍性心理问题的学生，及时指导学生到精神疾病医疗机构就诊；对有严重心理危机的学生，及时通知其法定监护人，协助监护人做好监控工作
	B

	
	
	3.建立愈后鉴定及跟踪干预制度，做好心理危机事件善后工作
	C

	工
作
条
件
建
设
	经费投入
	按每年生均经费不少于10元的标准，纳入学校经费预算，做到专款专用
	A

	
	办公设备
	配备必要的办公设备，包括电话、电脑、打印机、复印机、相机、心理测量工具、统计分析软件等
	C

	
	图书资料
	有心理健康教育类相关的图书资料
	C


备注: 指标类型中，A为核心指标，共5项；B为重点指标，共15项；C为基本指标，共30项。
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